Formacion Dual

herramienta clave de la empleabilidad
para la nueva normalidad
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CONTEXTO PRE COVID19

Mientras (a juventud enfrenta dificultades para alcanzar un

* Problema primer empleo empleo. las empresas de América Latina enfrentan una escasez
. - de capacidades. Alrededor del 50% de las empresas
= breCh_a entre formacm_n VS latinoamericanas no pueden encontrar candidatos con las
necesidades empresariales capacidades que necesitan. en comparacion con el 36% de las

« |Informalidad empresas de los paises de la OCDE (Manpower, 2018).

"o socledod wuguayo tiene Ggul pues, un serio problema o

- bajOS salarios otender, Sean 45.000 o 30.000, segun qué medicidn se ey, en
- cuafgwer caso s mucha gente
= lnsegundad E5. mas 0 menos, o 1% o 1,5% de lo potiacion wruguaya, pero Jo
- fatta de proteccién & dereChOS f.'-\ﬁﬂ drovmOnco €3 Que Logos a0 jovenes, £5 Como un estodo
Compedn del Sgio”™ Neno de i absolutos.
- - 4
* Desempleo juvenil & Desercion Compdan et sl I
N8 ! "Compéon del siglo” ! Estodio oe fkbod def CA Pedorod
C. Paohto. At Semanan Busqueda N 1865 . 05
M 11 de Varpo 0e 206

« Sistema educativo & oportunidades
« Paradigma laboral:

— digitalizacion acelerada,

— nuevas tecnologias

— competitividad internacional

« Transicion Escuela - Trabajo
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DETALLES DEL MODELO

Propuesta educativa y formativa que combina e integra los procesos de ensefianza y aprendizaje,
entre un centro educative y dentro de una empresa formadora, con responsabilidades compartidas y
coordinadas en el disefio de las mallas curriculares, la seleccion de los estudiantes, la formacién
tedrico-practica y lo evaluacion final.

Estrechar vinculos entre sector productivo

y centros educativos para aproximar lo mds -

posible formacion v desempefio profesional 1T -
a las necesidades de las empresas y favorecer 4 . |

la insercion laboral de las personas

gemgfeub:'ﬁdnrdj TUTOR DE

BN EMPRESA

EMPRESA

Preparar a los aprendices paro su posterior vida profesional, desarrollando sus habilidades
(competencias), por lo gue la formacion es de cardcter integral (saber, hacer, ser)

Formacion en condiciones reales, equipamiento y tutores actualizados, etc.
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DETALLES DEL MODELO . ______________________________________________________
—
» Modelo educativo/formativo en donde :
— Teoria: se adquiere en un centro educativo
— Practica profesional: se adguiere mediante la experiencia en empresa

= Contenido formativo alternado y coordinado entre el centro educativo v la empresa

= La persona en formacion (alumno-aprendiz) es evaluado por la formacion recibida en
ambos lugares.

Distribucion tiempo :
30-50 % Teoria
70-50 % Practica

= Casos de éxito “historicos™
— Alemania, Austria, Dinamarca, Suiza
= Mas recientes;
— Espana, Francia, Portugal, Turquia, India, USA,

— Paraguay. Chile, Argentina, Brasil, México, Costa Rica, Colombia (universitario),
Ecuador, Peru

— Uruguay (reciente)

CONCEPTO COMPARTIDO

- aprender en: los lugares de trabajo y en una institucion de formacion profesional bajo la guia
de referentes-tutores de ambos ambitos;
- esta es la razon por la que este sistema se denomina formacion "dual”.
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DUAL NO ES ...

* La FPD no constituye una mera pasantia ni una practica
desvinculada de la teoria ni tampoco una modalidad de estudio y
trabajo en “contra-turno”.

* La FPD basa su principio en la consolidacion del conocimiento teorico
a través de las experiencias practicas desarrolladas en una empresa
formadora mediante tareas laborales reales, de complejidad
adaptada gradualmente conforme la persona en formacion
evoluciona profesionalmente

Colaborador que estudia (en formacion)
NO un Estudiante que “colabora” (trabaja)
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Beneficios En los Paises que
la implementan

Mejora el desempeiio
economico y la
competitividad de las
empresas

Es un vector de
integracion social
fundamental para las
personas en formacion
(competencias
transversales, convivencia,
trabajo equipo)
Mecanismo de lucha
contra el abandono
escolar y la reinsercion
social y profesional de las
personas (desempleo
juvenil)

Desarrollo individual:
retos profesionales e
individuales

Promocion de la eficiencia
economica : mejorar la
empleabilidad.

Reduccion de las
desigualdades

Beneficios Para las Personas

(aprendices en formacion

Ventajas para Organizaciones / Empresas
(privadas & publicas) Formadoras

Adquieren competencias y
calificaciones especificas
para el empleo (aumento
de la “empleabilidad”)

Aprenden bajo
condiciones laborales
empresariales (técnicas,
procesos) reales.

Calificarse para
formaciones posteriores
(Continuidad educativa)

Reciben una retribucion
por la formacion

Adquieren competencias
operacionales
(profesionales, sociales,
personales,
metodoldgicas) y
habilidades blandas

Favorece la transicion
entre la escuela y el
mundo laboral

Preparar personas para trabajos de
cualificacion media y con curva de
aprendizaje larga

Disponer de capital humano en semillero
competente y accesible, para satisfacer las
exigencias de la empresa y del sector
productivo

Aumento de la productividad,
competitividad y la calidad de los servicios
y/0 productos de la empresa, ajustado a las
expectativas y necesidades

Ahorro de costos/errores de reclutamiento
y de adaptacion de capital humano externo

Asegura un relevo y transmision
generacional de know-how

Responsabilidad social empresarial

Incluir en el curriculum formativo
contenidos de interés para la actividad de
la empresa

Planificar los recursos humanos a medio y
largo plazo.

Tutores complementarios a docentes



En Suiza

Es posible elegir entre 230 formaciones profesionales iniciales.
Las diez formaciones preferidas en 2018 representan casi el 50 por ciento de los nuevos
contratos de aprendizaje.

Profession Total Ingresos en el grado secundario 1l 20182
Empleado/a de comercio CFC (todos los 13067

perfiles) B
Asistente de atencion y salud de la comuni- 4814 - ;?;;Zii:ﬂngl inicial
dad CFC £n empresa
Dependiente de comercio CFC 4395

Asistente socio-educativa/a CFC 3816 N ;F::?;;Zji:ciﬁngl i
Informatico/a CFC 2047 T e
Instalador/a electricista CFC 1944

Fspecialista en logistica CFC 1733 Formacion general
Cocinero/a CFC 1589

Dibujante CFC 1580

Asistente de venta al detalle AFP 1546
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Rentabilidad de la formacion

dual
Costos y beneficios del aprendizaje de calidad para los empleadores

Contribucién productiva
de aprendices /
trabajadores cualificados

Costo de

f : contratar
: . Costo de contratar trabglgdores
~—— aprendices (salario, cualificados

5 formacién, etc.)

Costo y contribucion de los aprendices

Periodo del aprendizaje Post-aprendizaje

Fuente: Adaptado de Lerman R. (2014). «Do firms benefit from apprenticeship investment?» IZA World of
Labour.
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COMPARATIVO OCDE 2017 - 2018

Poblacidn
(millones hab.) 0. 6,5 41 >/
0,
% Desempleo 6,78 38,67 22,3 11,05
Juvenil
% Empleo Juvenil 46,50 20,48 28,68 56,25
Aprendices 1,4 millones 24000 400°000 697950 Alr. 91°000
% Jovenes Ap. 0 o o o
(15-24 afios) 40 % 5% 27 % 74 Alr. 70 %
Duracion
- . n 3 Hasta 3 1,8 3-3,5
aprendizaje afhos
Carreras (FPB) 325 27 156 106
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DESEMPLEO JUVENIL EN SUIZA

JUNIO 2020

Schweizerische Eidgenossenschaft
c Confédération suisse

Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra

] =

Département fédéral de ["éconamie,
de la formation et de la recherche DEFR
Secrétariat d'Etat a I'économie SECO

\ariation par rapport

Juin Mai Juin au mois préc. a l'année préc.
CHOMAGE 2020 2020 2019 |absolue en % absolue en %
- Chmeurs inscrits 150'289 155'098 97'222| -5709| -37 53'067| 546
- Taux de chomage 3.2% 3.4% 21% w027 1.17%)
- Jeunes chémeurs **) 17317 17'758 9'762 -441 -2.5 7'585| 774
- Taux de chémage des jeunes 3.3% 3.4% 1.9% ] =017 1.4 %)
- Chémeurs 50-64 ans 39'684 40'890 28'101| -12086| -29 11'583| 41.2
- Taux de chémage des 50-64 ans 2.9% 3.0% 2.1% o -017) 08"
- Chmeurs de longue durée 20'561 18'771 13'909 1'790 9.5 6'652| 47.8
- Demandeurs d'emploi 233'454 232'082 170'800 472 0.2 62'654| 36.7
PLACES VACANTES
ANNONCEES 31'919 16'701 37186| 15218 91.1 -5'267| -14.2

T an paints de pourcentage "' 15 & 24 ans

DESEMPLEO
JUVENIL Y

FORMACION:
UN BINOMIO
INSEPARABLE

Disponible : https://www.newsd.admin.ch/newsd/message/attachments/62134.pdf
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https://www.newsd.admin.ch/newsd/message/attachments/62134.pdf

2020 (SUIZA)

Task Force «Perspectives apprentissage 2020»
Suivi du marché des places d'apprentissage
Septembre 2020

Fig. 1
Contrats d'apprentissage conclus
(par rapport au nombre total de contrats d'apprentissage conclus de 'année précédente en %)
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board septembre.
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Source: anguébe mensuelle auprés des canbons, chiffves des canlons BL, UR &1 WD au 15 du mois. BL, NE &t Tl ssulement apprentissage dual.
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https://taskforce2020.ch/images/Dashboard_septembre.pdf

« Muchos de los impactos de esta crisis agudizaron viejos problemas estructurales.

« el cierre de muchas industrias y servicios en América Latina,

« el aumento sin precedentes del desempleo,

« la desaceleraciéon de la economia regional y nacional y la disminucién de la productividad,

« una paralisis regional y nacional de la provision de educacion y formacién profesional en
nuestro continente

« principalmente en los aprendizajes de calidad (o formacién dual), pues los lugares de
aprendizaje tanto en las escuelas como en las empresas, ya no estan disponibles.

« esta situacion ha puesto en grave peligro la continuidad de los programas de aprendizaje
de formacién dual en América Latina

En el mercado laboral, se evidenci6 una fuerte reduccién del empleo, concomitante con la
caida en el producto interno bruto y el cierre de pequefias y medianas empresas.

Los altos niveles de informalidad quedaron en evidencia al sufrir mas directamente los
cierresy el aislamiento sanitario y en muchos casos ello incidié en la imposibilidad de
percibir ingresos para muchas familias que cayeron o descendieron aun mas en la pobreza.
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ESTRATEGIAS DE RECUPERACION Y TRANSFORMACION
PRODUCTIVA

« La formacion profesional, como muchas otras
actividades que responden efectivamente a la
crisis, lo hacen en dos momentos, uno durante
sus impactos de corto plazo en la pandemia, y
el otro en la fase esperada de recuperacion
posterior.

« Se debe encarar el desafio de recalificar a los
trabajadores que perdieron aquellos empleos
gque no volveran, pero también facilitar la
transicion para los que lleguen impulsados por
las medidas de reconversion productiva e
impulso a la recuperacion.

SwissCham Uruguay_‘j
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C
ESTRATEGIAS DE RECUPERACION Y TRANSFORMACION PRODUCTIVA

« hay indicios claros de crecimiento del empleo en sectores como la
construccion, el comercio al por menor y al por mayor, asi como en
habilidades digitales aplicadas en ambitos como la educacion, salud y
cuidados, el comercio, la recreacién, la gestion de empresas entre otras

- El gran espacio de la formacion profesional en el corto plazo esta enfocado
en facilitar el acceso a opciones de recalificacion o reconversion laboral
para los trabajadores que han perdido sus empleos.

- Se debe prever la familiarizacion con habilidades digitales, asi como las
llamadas competencias de empleabilidad que tienen una demanda
transversal y pueden ser utiles para el empleo en un amplio rango de
ocupaciones.
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ESTRATEGIAS DE RECUPERACION Y TRANSFORMACION PRODUCTIVA

Por ejemplo, durante la crisis COVID-19 se
incrementaron las a través de Internet. Ello
seguramente incidira en la demanda por ocupaciones
asociadas con el comercio electronico.

Probablemente quede un cierto arraigo de la tendencia
a comprar en linea mas alla de la crisis sanitaria, al igual
que ocurrira con la mezcla de trabajo en oficina vs
trabajo a distancia.

Por ejemplo, hacia fines de marzo de 2020 en la Argentina
un 30% de los compradores en linea lo hicieron por primera
vez, y un 73% de ellos afirma que volveria a hacerlo.

Relacionados : Ciberseguridad, Digitalizacion, Soporte
Técnico, Automatizacion Industrial y Comercial, Gestion
aduanera digitalizada, Procesos Logisticos Digitalizados,
Manufactura integrada (CMI)
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C
ESTRATEGIAS DE RECUPERACION Y TRANSFORMACION PRODUCTIVA

- programas de capacitacion durante Jlos periodos de
inactividad laboral por ejemplo en media jornada trabajo,
media jornada capacitacion

- formacion para competencias demandadas en los nuevos
empleos creados por los nuevos sectores que surgieron con
paquetes de estimulo economico. (emprendedurismo de
servicios por comercio electronico)
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. ______________________________________________________________________________
el analisis de las necesidades ocupacionales con tecnologias digitales

Dispositivos como los observatorios y los sistemas de informacion sobre el
mercado del trabajo necesitan ser actualizados para mantener una
sintonia fina sobre los cambios que estan sobreviniendo.

El uso de técnicas de analisis de datos masivos puede dar una buena
cantidad de informacion en un corto plazo, sobre las tendencias recientes
de la demanda laboral.

En la region son aun pocos los estudios que escudrifian en las bases de
datos abiertas en la Web (web scraping) o basados en la ontologia
(plataforma Paraempleo) en Paraguay
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ESTADO DE LA FORMACION
DUAL EN URUGUAY

INICIATIVAS EXISTENTES
Y EXPECTATIVAS
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ANIMA Bachillerato Tecnoldgico

Bachillerato
Tecn i

Total de jovenes (5 generaciones) :

* 172 TIC Tecnologia de la Informacion
* 127 Administracion

119 egresados (2 generaciones)

Practicas formativas

e 103 TIC Tecnologia de la Informacion
e 84 ADM Administracion

* 110 Tutores de empresa

* 76 Empresas formadoras

Institucién educativa privada con una
propuesta de Bachillerato Tecnolégico en
Administracion y Tecnologia de la
Informacion y Comunicacién, en modalidad
dual

Dirigido a jovenes que viven en situacion de
vulnerabilidad social, con el objetivo de que
culminen el ciclo de Bachillerato con dos
aflos de experiencia en sectores de gran
crecimiento, potenciando el desarrollo
personal y profesional de los jévenes, futuros
trabajadores de nuestro pais (Uruguay)

60% Aprendices egresados fueron contratados
por empresas formadoras

88% Empresas formadoras renuevan segundo
ciclo

69% Aprendices continuaron estudios
universitarios

LatAm =
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Organizacion sin fines de lucro fundada en 2005 : FORGE
Paises: Argentina, Chile, México, Peru, Uruguay y Brasil

recientemente

Fundacion Forge

- Foco en jévenes econémicamente vulnerables para que accedan RETORNO ANUAL DE LA CONTRATACION

auna Vida de Calidad a traVéS del trabajo, el aprendizaje Cnn.sc-lidand-:-t-:-dﬂslns cost?s?fbeneﬁci.n.s, entre los qug.pesan
. . . particularmente el desempeno y la rotacion, la contratacion de

continuo y el compromiso con la comunidad. JF representa un beneficio para el empleador.

* Focaliza en el desarrollo de habilidades socioemocionales y
digitales clave para los trabajos del futuro y la adaptacion a El ROl asociado es 21% mas alto que al de otro
escenarios cambiantes. compafiero de trabajo.

« Programa TU FUTURO, en el que se inscribieron mas de 10 000 El ahorro anual estimado es USS 2.500 por
jévenes en los 5 paises. Propuesta Educativa 100% on-line. Lo

. Ep Urugu,ay actualmente con mas de 600 jévenes de manera S —
virtual basicamente. {retorno por cada USD 1 anual invertido en la contratacidn)

« En el marco del Programa "Acercando Educacién y Trabajo" G} Lomyesbalize
desarrollamos un Curso de Orientacién en Logistica, en el que RY P overesnororce [ETCHE
participaron las empresas: Farmalog, Laboratorio Roche,
Nestlé y Swiss Just. *Este datas 56

 En dicha modalidad participaron 7 jévenes, los cuales
trabajaron en este proceso con los tutores asignados por parte
de las empresas asi como con la referente educativa designada
por la Fundacion para su seguimiento y el facilitador.

2
=
0
7
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ACERCANDO EDUCACION Y TRABAJO

INEFOP g Instituto Nacional de Empleo y Formacién Profesional

» El programa esta destinado a jovenes mayores de entre 15y 29 afnos, que quieran adquirir nuevas
capacidades y enfrentar distintas experiencias.

» La modalidad podra insumir mitad de tiempo en la empresa y mitad en la institucion educativa.

« Excepcionalmente esos porcentajes podran distribuirse 70% a 30% respectivamente Resumen
Empresas Formadoras 7
* Marco Legal : Ley N° 19.133 EMPLEO JUVENIL Entidades Formadoras 4
Aprendices 81
Tutores Formados 33
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SWISSCHAM & AHK

El dia 20 de febrero se llevd a cabo la entrega de certificados del primer curso de Formacién de Tutores | impartido por la
AHK Uruguay y la Camara Suizo Uruguaya, en el marco del programa Acercando Educacién y Trabajo de INEFOP (Instituto
Nacional de Empleo y Formacion Profesional).
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PUNTOS CLAVES PARA REFORZAR LA EMPLEABILIDAD

* Territorialidad de las Formaciones por alternancia/duales : Campus o polos de excelencia arraigados en los territorios,
La formacion en alternancia/dual en todas las instituciones educativas de formacion profesional

* Asociacion publico-privada a favor de la formacion profesional, compromiso renovado con las empresas para
promover la integracion de los jovenes y acompafiamiento a las empresas para la implementacion

* Pilotos de formacion

* El desarrollo de cursos de formacion orientados a las profesiones del futuro, La transformacion gradual y acompainada
de sectores con escasa insercion

* Un Certificado de Aptitud Profesional CAP en 1, 2 o 3 ainos dependiendo del perfil y las necesidades del estudiante.

e Observatorio ocupacional : Las tasas de insercion de cada curso de formacidn se hacen publicas para informar la
eleccion de las familias

* Una ronda profesional organizada por familias de profesiones, para un curso mas proactivo y claro.

* Ensefanzas generales contextualizadas y mejor articuladas con las ensefianzas profesionales gracias a la intervencion
de los actores (habilidades blandas, materias enfocadas al uso profesional)

* En el dltimo afio de la escuela secundaria, la eleccion entre un mdédulo de integraciéon profesional y un médulo
estudio adicional para preparar el futuro. Renovacion metodologia: Integrar la realizacion de proyectos finales

o [oachi cciona)
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RECOMENDACIONES

Pilotos de formacion:
* Identificar e impulsar proyectos piloto (1-2) de alto impacto
* Coordinacion estrecha con empresa formadora y centro educativo

Asumir liderazgo

* Asociacion con otras camaras binacionales y empresas socias
* Trabajo en red con Swisscham’s de diversos paises

e (Calidad de la Formacion de tutores

Acompanar

* Proceso de transferencia / adaptacion

* Integrar a los existente

* Actualizacion/adaptacion de carreras con la participacion en la
definicidon de los planes de formacion de las empresas
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Schweizernsche Eidgenossenschalt
Confeédération suisse
M Confederarzione Svizzera
SW'SSCham Uruguay‘/}/ Confederaziun svizra
5 Embajada de Suiza en Uruguay
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